
2026年 7月 22日 

 

アフラック生命保険株式会社システムへの不正アクセスの発生 

および情報漏えいに関するお知らせ  

 

平素より当社サービスをご利用いただき誠に有難うございます。 

今般、アフラック生命保険株式会社のご契約者専用サイト「アフラックよりそ

うネット」などのシステムにおいて、第三者による不正アクセスを受け、お客

様の個人情報を含む一部の情報が漏えいしたことが判明しましたのでお知らせ

いたします。 

本件に関してはアフラックにて調査中ですが、詳細につきましては、アフラッ

ク生命からの「お知らせ」をご覧ください。 

なお、本件に関するお問い合わせにつきましては、下記アフラック生命保険の

コールセンター専用ダイヤルまでご連絡ください。  

 

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

アフラックコールセンター専用ダイヤル：0120-332-856 

受付時間：月曜日～金曜日 9:00～19:00 

土曜日・日曜日 9:00～17:00（年末年始を除く） 

■アフラック生命からの「お知らせ」につきましてはこちら 

 

以上 

https://www.aflac.co.jp/info/yorisou_maintenance.html.html.html

